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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ หรือท่ี

เรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือใน
เชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพ
องคกรประจําป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการ
ดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินท่ีไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถ
นําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการใหบริการ สามารถอํานวยความ
สะดวกและตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐ ดังนั้น 
การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมิน
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและ
ความดอยประสิทธิภาพ สําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในระบบราชการไทยตอไป  

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีหนวยงานภาครัฐไดสํารวจและประเมินตนเอง เพ่ือใหได
รับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกํากับดูแลการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสําคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร
ตนเองมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงาน
ภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนา
แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสําคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการ
จัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหได
รับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย 

นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุก
คนจะไดมีสวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพ่ือนําไปสูการพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือใหประชาชน
คนไทยไดรับบริการจากภาครัฐท่ีดีข้ึน และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกํากับ
ติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย 

การประเมิน ITA ไดเริ่มดําเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามา
เปนระยะ โดยการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยาง
ตอเนื่องกับปท่ีผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับ
ธรรมาภิบาล ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งข้ึน 
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หลักการพ้ืนฐานของการประเมิน ITA 

การประเมิน ITA เปนเครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ กําหนด
ระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผลการประเมินสามารถ
สะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน 
ดังนี้ 

สวนท่ี 1: แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู
หรือประสบการณของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูจากผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

สวนท่ี 2 : แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู
ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน 
โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาส
สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็น
ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

สวน ท่ี  3  :  แบบวัดการ เปด เผยข อ มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนแบบวัดท่ีใหหนวยงานแสดงหลักฐานวามีการเปดเผย
ขอมูลตามท่ีกําหนดตอสาธารณชน ผานการระบุ URL ท่ีเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยงานลงในระบบ ITAS 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน และทําการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอ
สาธารณะของหนวยงานท่ีประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 
ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
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หลักเกณฑการประเมิน 

1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT(1) แบบวัด EIT(2) แบบวัด OIT 
คะแนน 
ขอคําถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข อ คํ า ถ า ม จ า ก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข อ คํ า ถ า ม จ า ก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข อ คํ า ถ า ม จ า ก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนของ 
ขอคําถาม 

คะแนน 
ตัวชี้วัดยอย 

- - - คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถาม ใน
ตัวชี้วัดยอย 

คะแนน 
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข อ คํ าถามใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุ ก ข อ คํ า ถ าม ใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุ ก ข อ คํ า ถ าม ใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน
ตัวชี้วัด 

คะแนน 
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด IIT 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด EIT (1) 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด EIT (2) 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด OIT 

น้ําหนัก 
แบบสํารวจ 

รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจท่ีถวงน้ําหนัก 

2. คะแนนและระดับการประเมิน 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติเม่ือวันท่ี 29 มิถุนายน 2566 เห็นชอบใหมีการปรับระดับผล

การปะเมินใหม(Rating Score) เพ่ือแกไขปญหาความเขาใจคลาดเคลื่อนตอผลการประเมิน ITA ซ่ึงการปรับ
ระดับในครั้งนี้สอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทศาสตรชาติ 20 ป มากข้ึน โดยมีเกณฑการ
ประเมิน ดังนี้ 

แบบเกา แบบใหม 
คะแนน ระดับ คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

98.00 - 100 AA 95.00 - 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT /EIT สวนท่ี 1/ EIT สวนท่ี 2/ 
OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป  

ผานดีเยี่ยม 

85.00 - 94.99 A 85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT /EIT สวนท่ี 1/ EIT สวนท่ี 2/ 
OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

75.00 - 84.99 B 85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT /EIT สวนท่ี 1/ EIT สวนท่ี 2/ 
OIT จะตองมีผลคะแนนเครื่องมือใดเครื่องมือหน่ึงนอยกวา 
85 คะแนนข้ึนไป 

ผาน 

65.00 - 74.99 C 70.00 - 87.99 ไมม ี ตองปรับปรุง 
55.00 - 64.99 D 0 - 69.99 ไมม ี ตองปรับปรุง

โดยดวน 
50.00 - 54.99 E    
0 - 49.99 F    
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3. ผลการประเมินตามเปาหมายตัวชี้วัดของแผนแมบทฯ 
ผลการประเมิน ITA เม่ือเปรียบเทียบตามคาเปาหมายของตัวชี้วัดท่ีกําหนดนโยบายและ

แผนงานระดับประเทศ ไดแก แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ(พ.ศ. 2561 - 2580) ซ่ึงในระยะท่ีสองของแผนแมบทฯ(พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดคา
เปาหมายของตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐ มีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ(85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวา
รอยละ 100 

4. การประกาศผลการประเมิน 
สํานักงาน ป.ป.ช. จะประกาศผลการประเมิน ITA ตอสาธารณะ และแจงรายละเอียดผลการ

ประเมินใหหนวยงานไดรับทราบผานทางระบบ ITAS ตามระยะเวลาท่ีกําหนด ท้ังนี้ ภายหลังจากการประกาศ
ผลการประเมินดังกลาวแลว จะถือวาผลการประเมินเปนท่ีสิ้นสดุ 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(ITA) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก 

คะแนนภาพรวมของหนวยงาน คือ 70.98 ในระดับ ตองปรับปรุง 
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ผลการประเมินรายเคร่ืองมือ 

 
 
 

ผลการประเมินในภาพรวมยอนหลัง 
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ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ(จาก คณะที่ปรึกษาผูประเมิน ผานระบบ ITAS) 

หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูในระดับไมผานคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ํา
กวา 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยูในชวงระหวาง 70.00 – 84.99 คะแนน ซ่ึงไมผานคาเปาหมายตามแผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือให
หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 70.98 
คะแนน 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ควร
รักษามาตรฐานไว  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 
การใชอํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอ
คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

ขอ I7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของ
หนวยงานหรือของสวนงานท่ีรับผิดชอบ หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณประจําป โดยพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูลหรือ
อินโฟกราฟก หรือขาวประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยางท่ัวถึง
ผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน ชองทางออนไลน (LINE, FACEBOOK) หรือบอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

ขอ I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการ
งบประมาณ  หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณหรือมีสวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค 

ขอ I19 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตองหรือขาดการ
กํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนําไปใชเพ่ือนประโยชนสวนตัว หนวยงานควร
กําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ) พรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 
และควรสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 
คุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
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ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอ
คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

• สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 
ขอ E6 และ ขอ E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี

ความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชน
หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอหนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงานโดยดําเนินการปรับปรุง
ขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน  

ขอ E14 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดําเนินการ โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

• สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
ขอ E11 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา 

เจาหนาท่ียังไมมีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการใหบริการใหดีข้ึนกวาท่ีผานมาดังนั้น หนวยงานควรมีการ
สํารวจความพึงพอใจในการใหบริการและนําผลการสํารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการ 

ขอ E13 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีหรือยังไมทราบวามีระบบการใหบริการออนไลนมาใชในการดําเนินการ/การใหบริการใหเกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หนวยงานควรจัดทํา E-Service ท่ีบุคคลภายนอก หรือผูขอรับบริการไม
จําเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน เพ่ือสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็วและ
ควรเผยแพรประชาสมัพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

ขอ E14 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมิน
มีขอเสนอแนะตอการประเมินท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ขอ O34 หนวยงานควรแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติ
หนาท่ีท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีขอมูลรายละเอียดใหครบถวนตามองคประกอบ 

ขอ O40 หนวยงานจะตองแสดงผลการเสริมสรางตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก
เจาหนาท่ีของหนวยงานใหครบถวนตามองคประกอบ ซ่ึงเปนการดําเนินการในปพ.ศ. 2566 
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ขอ O41 หนวยงานจะตองแสดงรายงานการนําการประเมินจริยธรรมไปใชในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง จะตองแสดงการกําหนดใหมีการนําผลการประเมิน
พฤติกรรมทางจริยธรรมไปใชประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคลกระบวนการใด
กระบวนการหนึ่ง เปนการดําเนินการในปพ.ศ. 2566 
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การวิเคราะหผลการประเมิน 

1) องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ไดรับคะแนนภาพรวมของหนวยงาน คือ 70.98 ใน
ระดับ ตองปรับปรุง ซ่ึงลดลงจากปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ท่ีไดรับคะแนนภาพรวมของหนวยงาน คือ 
76.95 คิดเปนรอยละ 

วิธีคิด นําป พ.ศ. 2565 - ป พ.ศ. 2566 = 76.95 - 70.98 = 5.97 
  5.97 ÷ 76.95 คะแนน ป พ.ศ. 2565 = 7.76 
2) สรปุผลการประเมินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 

2565 ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 
ปงบประมาณ พ.ศ. 

การเปล่ียนแปลง 
2565 2566 

IIT 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 98.49 88.87 ลดลง 
2. การใชงบประมาณ 99.48 72.42 ลดลง 
3. การใชอํานาจ 99.08 79.53 ลดลง 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 71.18 ลดลง 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 99.60 71.68 ลดลง 

EIT 
6. คุณภาพการดําเนินงาน 93.89 79.36 ลดลง 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.64 79.22 ลดลง 
8. การปรับปรุงการทํางาน 87.66 68.50 ลดลง 

OIT 
9. การเปดเผยขอมูล 79.93 75.00 ลดลง 
10. การปองกันทุจริต 18.75 51.25 เพ่ิมข้ึน 

คะแนนเฉล่ีย 76.95 70.98 ลดลง 
ระดับการประเมิน B ตองปรับปรุง  

 
2.1) จุดแข็ง: ตัวชี้วัดทีไดรับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ 
       2.1.1) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
  (ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 98.49 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 88.87) 

2.2) จุดแข็ง: ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และไดรับคะแนนมากกวา 80 คะแนน คือ 
        2.2.1) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
  (ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 98.49 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 88.87) 
2.3) จุดออน: ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน แตมีคาคะแนนนอยกวา 80 คะแนน คือ 
        2.3.1) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันทุจริต 
  (ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 18.75 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 51.25) 
2.4) จุดออน: ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินลดลง คือ 
       2.4.1) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
  (ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 98.49 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 88.87) 

             2.4.2) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 99.48 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 72.42) 
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2.4.3) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 99.08 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 79.53) 

2.4.4) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 100.00 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 71.18) 

2.4.5) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 99.60 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 71.68) 

2.4.6) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 93.89 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 79.36) 

2.4.7) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 92.64 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 79.22) 

2.4.8) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 87.66 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 68.50) 

2.4.9) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 79.93 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 75.00) 

3) ประเด็นท่ีควรพัฒนา ตัวชีว้ัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 
การใชงบประมาณ 

I7 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 

มีคะแนน 68.38 ต่ําสุดในจํานวนคําถาม 5 
ขอ 

 

1 )  ค ว ร มี ก า ร พั ฒ น า วิ ธี ก า ร
เผยแพร และประชาสั ม พันธ
แผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณประจําป โดย
พิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการ
ใชจายงบประมาณประจําปใหแก
บุคลากรภายในหนวยงาน หรือ
อาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธใน
รูปแบบการสรุปขอมูลหรืออินโฟ
กราฟก หรือขาวประชาสัมพันธ
ภายใน และเผยแพรใหบุคลากร
ภายในหนวยงานไดรับทราบอยาง
ท่ัวถึงผานชองทางการสื่อสารตาง 
ๆ เชน ชองทางออนไลน (Line, 
Facebook) ห รื อ บ อ ร ด
ประชาสัมพันธ เปนตน 
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4) ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 

การปองกันการทุจริต 

การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน 
( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT)  

ตัวชี้ วัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจริต 
ขอ O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจําป 

ตัวชี้ วั ดยอย ท่ี  10 .2 มาตรการส ง เสริม
คุณธรรมและความโปรงใส 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
O41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ 

 

1) ควรแสดงผลการประเมินความ
เสี่ยงของการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ีอาจกอใหเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มีขอมูล
รายละเ อียดใหครบถ วนตาม
องคประกอบ 

2) ตองแสดงผลการเสริมสราง
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก
เ จ า หน า ท่ี ข อ งห น ว ย ง า น ใ ห
ครบถวนตามองคประกอบ ซ่ึงเปน
การดําเนินการในปพ.ศ. 2566 

3) ตองแสดงรายงานการนําการ
ป ร ะ เ มิ น จ ริ ย ธ ร ร ม ไ ป ใ ช ใ น
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุ ค ค ล ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ด
กระบวนการหนึ่ง จะตองแสดง
การกําหนดให มีการนําผลการ
ประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรม
ไปใชประกอบการพิจารณาใน
หลักเกณฑการบริหารทรัพยากร
บุ ค ค ล ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ด
ก ร ะ บ ว น ก า ร ห นึ่ ง  เ ป น ก า ร
ดําเนินการในปพ.ศ. 2566 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 นํามาสูขอเสนอแนะในการกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโรปงใสภายใน
หนวยงานของ องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 

 การใช
งบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 
1. มีบุคลากรภายในหนวยงาน
บางส วนยั ง ไมทราบชองทาง
ประชาสัมพันธแผนดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป 
2. บุคลากรภายในหนวยงานยัง
ไ ม มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร จั ด ทํ า
แผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณหรือมีสวนรวม
ในกระบวนการกํา กับติดตาม
แผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม
วัตถุประสงค ท่ีตั้ ง ไว  และเกิด
ความคุมคา 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1. เผยแพรแผนดําเนินงานและ
แผนการ ใช จ า ย งบประมาณ
ประจําปใหแกบุคลากรภายใน
หนวยงาน โดยการเผยแพรผาน
ช อ งทางออน ไลน และบอร ด
ประชาสัมพันธ 
2.  พิจารณาแต งตั้ งบุ คลากร
ภายในหนวยงานใหมีสวนรวมใน
การจัดทําแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ
หรือมีสวนรวมในกระบวนการ

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. ภาพประกอบ
โครงการ/กิจกรรม 

2. รายงานสรุปผล
การดําเนินโครงการ/
กิจกรรม 

สํานักปลัด 
อบต./ กอง
คลัง 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 

 การใช
งบประมาณ

(ตอ) 

กํากับติดตามแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคและ
เกิดความคุมคา 

ตัวช้ีวัดท่ี 3  

การใชอํานาจ 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. มีบุคลากรบางสวนยังเห็นวา
การมอบหมายงานตามตําแหนง
แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานยังขาดความเปนธรรม 

2.  การคัดเลื อกผู เ ข ารับการ
ฝกอบรม ศึกษาดูงาน ยังขาด
ความเปนธรรม 

วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ผูบังคับบัญชาควรมอบหมาย
งานใหตรงตามมาตรฐานกําหนด
ตําแหนงอยางเปนธรรม 

2. ผูบังคับบัญชาประเมินผลการ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
หลักเกณฑสมรรถนะและ
ผลสัมฤทธิ์ตามแบบประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานสวน
ทองถ่ิน 

3. ควรจัดใหมีแผนการฝกอบรม
ใหตรงตามลักษณะงานของแตละ
ตําแหนงและกําหนดหลักเกณฑท่ี
ชัดเจนในการคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม/ศึกษาดูงาน/รับ
ทุนการศึกษา 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. แบบประเมินผล
การปฏิบัติงานพรอม
หลักฐานเชิงประจักษ  

2. แผนการฝกอบรม 

 

งานการ
เจาหนาท่ี 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 4  

การใช
ทรัพยสินของ

ราชการ 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 
1. มีบุคลากรบางสวนยังไมทราบ
แนวปฏิบัติและข้ันตอนในการขอ
อนุญาตและการใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 
2. บุคลากรบางสวนเห็นวายังไม
มีการกํากับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของราชการอยาง
สมํ่าเสมอ  
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1. กําหนดแนวทาง/ข้ันตอนการ
ขออนุญ าต ใ ช ท รั พ ย สิ น ขอ ง
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. จัดใหมีทะเบียนคุมทรัพยสิน
ราชการการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปน
ระยะ 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานผลการ
ตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑของแตละ
สวนงาน 

2. คูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานท่ีระบุแนว
ทางการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

 

กองคลัง 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 

 การแกไข
ปญหาการ

ทุจริต 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. บุคลากรบางสวนเห็นวา
มาตรการการปองกันการทุจริตยัง
ไมสามารถปองกันการทุจริตได
จริง 
2. บุคลากรบางสวนยังไมทราบ
มาตรฐานทางจริยธรรมสําหรับ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน 
 
 
 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1 .  ร า ย ง า น ก า ร
เผยแพรมาตรการการ
ปองกันการทุจริต 

2 .  ห ลั ก ฐ า น ก า ร
เผยแพรมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

สํานักปลัด 
อบต. 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 

 การแกไข
ปญหาการ
ทุจริต(ตอ) 

วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เผยแพรมาตรการการปองกัน
การทุจริตผานชองทางตาง ๆ 
พรอมท้ังถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

2. เผยแพรมาตรฐานทาง
จริยธรรมใหบุคลากรในหนวยงาน
ใหทราบโดยท่ัวกัน พรอมท้ังปลูก
จิตสํานึกใหบุคลากรมีคุณธรรม 
จริยธรรมและความซ่ือสัตย 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 

 คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ผูมาใชบริการบางสวนยังไม
ทราบชองทางการเผยแพรขอมูล
ขาวสารของหนวยงาน 

2. ผูมาใชบริการบางสวนยังเห็น
วาเจาหนาท่ีบางรายยังใหบริการ
อยางไมเปนธรรม 
3. ผูมาใชบริการบางสวนยังเห็น
วาเจาหนาท่ีบางรายยังใหบริการ
โดยยังไม มุ งผลสัมฤทธิ์และไม
รับผิดชอบตอหนาท่ี 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ประชาสัมพันธชองทางการ
เผยแพร ข า ว สา รต า งๆ  ของ
หนวยงานใหผูมารับบริการทราบ
โดยท่ัวกัน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. คําสั่ง
คณะกรรมการชุด
ตางๆ 

2. รายงานการ
ประชุม 

3. ภาพประกอบ
โครงการ/กิจกรรม 

4. รายงานสรุปผล
การดําเนินโครงการ/
กิจกรม 

ทุกกอง/ 
สํานัก 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 

 คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

(ตอ) 

2. กําหนดใหมีกลองรับฟงความ
คิดเห็น/แบบสํารวจความพึง
พอใจสําหรับผูมาใชบริการพรอม
ท้ังพิจารณานําผลการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูมารับบริการ
มาป รั บป รุ ง ก า ร ทํ า ง านขอ ง
หนวยงาน 

3. ปลูกฝงใหเจาหนาท่ีมีคุณธรรม 
จริ ย ธรรม เห็ นแกประโยชน
สวนรวมและรับผิดชอบตอหนาท่ี 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 

ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1.ผูมารับบริการบางรายยังเห็น
วาเจาหนาท่ีบางรายยังไมสามารถ
สื่อสาร ตอบขอซักถามหรือให
คําอธิบายแกผูมารับบริการได
อยางชัดเจน 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ปรับปรุงการใหบริการแกผูมา
ติดตอ โดยมีเจาหนา ท่ีคอยให
คําแนะนําและตอบขอซักถาม
อยางชัดเจน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานสรุปผล/
การติดตาม การ
เผยแพรขอมูล
ขาวสารผานชองทาง
ตาง ๆ 

ทุกกอง/ 
สํานัก 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 

การปรับปรุง
การทํางาน 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1 . ผูมาติดตอบางสวนเห็นว า
วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการยังไมสะดวกรวดเร็วกวา
ท่ีผานมา 

 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานสรุปผล
การดําเนินงาน 

ทุกๆกอง/ 
สํานัก 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 

การปรับปรุง
การทํางาน 

(ตอ) 

 

วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ปรับปรุงวิธีการ/ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานใหสะดวกและรวดเร็ว
ยิ่งข้ึน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 
การเปดเผย

ขอมูล 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. รายงานผลการจัดซ้ือจัดขาง
หรือการจัดหาพัสดุประจําป ไม
ปรากฏหัวขอปญหา อุปสรรค 
หรือขอเสนอแนะ 

2. การดําเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบรหิารทรัพยากร
บุคคลยังขาดองคประกอบในสวน
ของรายละเอียดงบประมาณท่ีใช
ดําเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เพ่ิมหัวขอปญหา อุปสรรค 
หรือขอเสนอแนะ 

2. เพ่ิมองคประกอบในสวนของ
รายละเอียดงบประมาณท่ีใชดํา 
เนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม
ในรายงานการดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานผลการ
จัดซ้ือจัดขางหรือการ
จัดหาพัสดุประจําป 
ปรากฏหัวขอปญหา 
อุปสรรค หรือ
ขอเสนอแนะ 

2. รายงานการ
ดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล โดยปรากฏ
รายละเอียด
งบประมาณท่ีใชดํา 
เนินงาน 

กองคลัง/ 
งานการ
เจาหนาท่ี 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกัน
การทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ยังขาดรายงานการประเมิน
ความเสี่ยงของการดําเนินงาน
หรื อ กา รปฏิ บั ติ หน า ท่ี ท่ี อ า จ
กอใหเกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ  

2.องคประกอบของมาตรฐานทาง
จริยธรรมยังไมครบถวนตาม
องคประกอบ 

3.ขาดผลการเสริมสรางมาตรฐาน
ทางจริยธรรมใหแกเจาหนาท่ีของ
หนวยงานอยางนอยประกอบ 
ดวย 

(1) การจัดตั้งทีมใหคําปรึกษา
ตอบคําถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

(2) การจัดทําแนวปฏิบัติ Dos & 
Don'ts  

(3) การฝกอบรมท่ี ท่ีมี มีการ
สอดแทรกสาระดานจริยธรรม
ของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เผยแพรผลการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจําป โดยตองมี
องคประกอบอยางนอย 
ประกอบดวย 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. คําสั่งแตงตั้งคณะ
ท่ีปรึกษาหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อน
จริยธรรม 

2. รายงานการ
ประเมินความเสี่ยง 

3. มาตรฐานทาง
จริยธรรมโดยมี
องคประกอบท่ี
ครบถวน 

สํานักปลัด 
อบต. 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกัน

การทุจริต(ตอ) 

- เหตุการณความเสี่ยงและระดับ
ของความเสี่ยง 

- มาตรการและการดําเนินการใน
การบริหารจัดการความเสี่ยง 

2. จัดกิจกรรมท่ีมีการเสริมสราง
ตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตอง
มีองคประกอบอยางนอย 
ประกอบดวย 

- พิจารณาแตงตั้งคณะท่ีปรึกษา
หรือคณะทํางานขับเคลื่อน
จริยธรรม 

- จัดกิจกรรมฝกอบรมท่ีมีการ
สอดแทรกสาระดานจรยิธรรม
ของเจาหนาท่ีรัฐ 
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รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ตามท่ีไดดําเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และได
กําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยไดมีการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 

 การใช
งบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 
1. มีบุคลากรภายในหนวยงานบางสวนยังไม
ทราบชองทางประชาสัมพันธแผนดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณประจําป 
2. บุคลากรภายในหนวยงานยังไมมีสวนรวม
ในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการ
ใ ช จ า ย ง บป ระม าณห รื อ มี ส ว น ร ว ม ใ น
กระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว และเกิดความคุมคา 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1. เผยแพรแผนดําเนินงานและแผนการใช
จายงบประมาณประจําป ใหแกบุคลากร

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. ภาพประกอบโครงการ/
กิจกรรม 

2. รายงานสรุปผลการดําเนิน
โครงการ/กิจกรรม 

1. ทําสื่อท่ีเขาใจงาย
เผยแพรผานชองทางท่ีทุก
คนเขาถึงได เชน LINE 
เปนตน 

สํานักปลัด อบต./
กองคลัง 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 

 การใช
งบประมาณ 

(ตอ) 

 

 

ภายในหนวยงาน โดยการเผยแพรผาน
ชองทางออนไลนและบอรดประชาสัมพันธ 
2. พิจารณาแตงตั้งบุคลากรภายในหนวยงาน
ใหมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณหรือมีสวน
รวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณให
เปนไปตามวัตถุประสงคและเกิดความคุมคา 

ตัวช้ีวัดท่ี 3  

การใชอํานาจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. มีบุคลากรบางสวนยังเห็นวาการมอบหมาย
งานตามตําแหนงและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานยังขาดความเปนธรรม 

2. การคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม ศึกษาดู
งาน ยังขาดความเปนธรรม 

วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ผูบังคับบัญชาควรมอบหมายงานใหตรง
ตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงอยางเปนธรรม 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. แบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานพรอมหลักฐานเชิง
ประจกัษ  

2. แผนการฝกอบรม 

 

- ปฏิบัติตามวิธีการ
ดําเนินการอยางเครงครัด 

งานการเจาหนาท่ี 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 3  

การใชอํานาจ 

(ตอ) 

 

2. ผูบังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติงานให
เปนไปตามหลักเกณฑสมรรถนะและ
ผลสัมฤทธิ์ตามแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานสวนทองถ่ิน 

3. ควรจัดใหมีแผนการฝกอบรมใหตรงตาม
ลักษณะงานของแตละตําแหนงและกําหนด
หลักเกณฑท่ีชัดเจนในการคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม/ศึกษาดูงาน/รับทุนการศึกษา 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 4  

การใชทรัพยสิน
ของราชการ 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 
1. มีบุคลากรบางสวนยังไมทราบแนวปฏิบัติ
และข้ันตอนในการขออนุญาตและการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 
2. บุคลากรบางสวนเห็นวายังไมมีการกํากับ
ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการอยางสมํ่าเสมอ  
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี ้

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานผลการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑของแตละ
สวนงาน 

2. คูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานท่ีระบุแนวทางการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

 

- หัวหนาสวนชี้แจงแนว
ทางการใชทรัพยสินของ
ราชการแก
ผูใตบังคับบัญชา 

กองคลัง 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

การใชทรัพยสิน
ของราชการ 

(ตอ) 

1. กําหนดแนวทาง/ข้ันตอนการขออนุญาตใช
ทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบตัิงาน 
2. จัดใหมีทะเบียนคุมทรัพยสินราชการการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงาน
เปนระยะ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 

 การแกไขปญหา
การทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. บุคลากรบางสวนเห็นวามาตรการการ
ปองกันการทุจริตยังไมสามารถปองกันการ
ทุจริตไดจริง 
2. บุคลากรบางสวนยังไมทราบมาตรฐานทาง
จริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เผยแพรมาตรการการปองกันการทุจริต
ผานชองทางตาง ๆ พรอมท้ังถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1 .  ร า ย ง านการ เ ผยแพร
มาตรการการปอง กันการ
ทุจริต 

2.  หลั กฐานการ เผยแพร
มาตรฐานทางจริยธรรม 

- จัดอบรมเจาหนาท่ีเรื่อง
มาตรการการปองกันการ
ทุจริตและมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

สํานักปลัด อบต. 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

 การแกไขปญหา
การทุจริต 

(ตอ) 

2. เผยแพรมาตรฐานทางจริยธรรมให
บุคลากรในหนวยงานใหทราบโดยท่ัวกัน 
พรอมท้ังปลูกจิตสํานึกใหบุคลากรมีคุณธรรม 
จริยธรรมและความซ่ือสัตย 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 

 คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ผูมาใชบริการบางสวนยังไมทราบชอง
ทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

2. ผูมาใชบริการบางสวนยังเห็นวาเจาหนาท่ี
บางรายยังใหบรกิารอยางไมเปนธรรม 
3. ผูมาใชบริการบางสวนยังเห็นวาเจาหนาท่ี
บางรายยังใหบริการโดยยังไมมุงผลสัมฤทธิ์
และไมรับผิดชอบตอหนาท่ี 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ประชาสัม พันธช องทางการ เผยแพร
ขาวสารตางๆ ของหนวยงานใหผูมารับบริการ
ทราบโดยท่ัวกัน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. คําสั่งคณะกรรมการชุด
ตางๆ 

2. รายงานการประชุม 

3. ภาพประกอบโครงการ/
กิจกรรม 

4. รายงานสรุปผลการดําเนิน
โครงการ/กิจกรม 

- จัดทําบัตรคิวสําหรับผูมา
ใชบริการ 

- กําชับเจาหนาท่ีเรื่องการ
ใหบริการท่ีดีแกประชาชน 

ทุกกอง/ สํานัก 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 

 คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

(ตอ) 

2. กําหนดใหมีกลองรับฟงความคิดเห็น/แบบ
สํารวจความพึงพอใจสําหรับผูมาใชบริการ
พรอมท้ังพิจารณานําผลการสํารวจความพึง
พอใจของผูมารับบริการมาปรับปรุงการ
ทํางานของหนวยงาน 

3. ปลูกฝงใหเจาหนาท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 
เห็นแกประโยชนสวนรวมและรับผิดชอบตอ
หนาท่ี 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 

ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1.ผูมารับบริการบางรายยังเห็นวาเจาหนาท่ี
บางรายยังไมสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม
หรือใหคําอธิบายแกผูมารับบริการไดอยาง
ชัดเจน 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ปรับปรุงการใหบริการแกผูมาติดตอ โดยมี
เจาหนา ท่ีคอยให คําแนะนําและตอบขอ
ซักถามอยางชัดเจน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานสรุปผล/การ
ติดตาม การเผยแพรขอมูล
ขาวสารผานชองทางตาง ๆ 

- ประชาสัมพันธการจาย
ภาษีออนไลนใหท่ัวถึง 

ทุกกอง/ สํานัก 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 

การปรับปรุงการ
ทํางาน 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ผูมาติดตอบางสวนเห็นวาวิธีการข้ันตอน
การปฏิบัติหรือการใหบริการยังไมสะดวก
รวดเร็วกวาท่ีผานมา 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ปรับปรุงวิธีการ/ข้ันตอนการปฏิบัติงานให
สะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานสรุปผลการ
ดําเนินงาน 

- ใหเจาหนาท่ีผูใหบริการ
แกประชาชนปฏิบัติตาม
วิธีการดําเนินการอยาง
เครงครัด 

ทุกๆกอง/ สํานัก 

ตัวช้ีวัดท่ี 9  

การเปดเผยขอมูล 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจําป ไมปรากฏหัวขอปญหา 
อุปสรรค หรือขอเสนอแนะ 

2. การดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลยังขาดองคประกอบ
ในสวนของรายละเอียดงบประมาณท่ีใช
ดําเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานผลการจัดซ้ือจัด
ขางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจําป ปรากฏหัวขอปญหา 
อุปสรรค หรือขอเสนอแนะ 

2. รายงานการดําเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล โดย
ปรากฏรายละเอียด
งบประมาณท่ีใชดํา เนินงาน 

- ดําเนินการเพ่ิมขอมูลให
ครบองคประกอบตามท่ีผู
ประเมินแจง 

กองคลัง/ งาน
การเจาหนาท่ี 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9  

การเปดเผยขอมูล 

(ตอ) 

 

วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เพ่ิมหัวขอปญหา อุปสรรค หรือ
ขอเสนอแนะ 

2. เพ่ิมองคประกอบในสวนของรายละเอียด
งบประมาณท่ีใชดํา เนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรมในรายงานการดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการ

ทุจริต 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ยังขาดรายงานการประเมินความเสี่ยงของ
การดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ีท่ีอาจ
กอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

2.องคประกอบของมาตรฐานทางจริยธรรมยัง
ไมครบถวนตามองคประกอบ 

3.ขาดผลการเสริมสรางมาตรฐานทาง
จริยธรรมใหแกเจาหนาท่ีของหนวยงานอยาง
นอยประกอบ ดวย 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. คําสั่งแตงตั้งคณะท่ีปรึกษา
หรือคณะทํางานขับเคลื่อน
จริยธรรม 

2. รายงานการประเมินความ
เสี่ยง 

3. มาตรฐานทางจริยธรรม
โดยมีองคประกอบท่ีครบถวน 

- เนนย้ําเรื่องคุณธรรม 
จริยธรรมในการประชุม
พนักงานประจําเดือน 

สํานักปลัด อบต. 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการ

ทุจริต(ตอ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) การจัดตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบคําถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

(2) การจัดทําแนวปฏิบัติ Dos & Don'ts  

(3) การฝกอบรมท่ี ท่ีมี มีการสอดแทรกสาระ
ดานจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐใน
หลักสูตร 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เผยแพรผลการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป โดยตองมี
องคประกอบอยางนอย ประกอบดวย 

- เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความ
เสี่ยง 

- มาตรการและการดําเนินการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 

2. จัดกิจกรรมท่ีมีการเสริมสรางตาม
มาตรฐานจรยิธรรม โดยตองมีองคประกอบ
อยางนอย ประกอบดวย 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการ

ทุจริต(ตอ) 

- พิจารณาแตงตั้งคณะท่ีปรึกษาหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนจริยธรรม 

- จัดกิจกรรมฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระ
ดานจริยธรรมของเจาหนาท่ีรัฐ 
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