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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ หรือท่ี

เรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือใน
เชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพ
องคกรประจําป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการ
ดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินท่ีไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถ
นําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการใหบริการ สามารถอํานวยความ
สะดวกและตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐ ดังนั้น 
การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมิน
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและ
ความดอยประสิทธิภาพ สําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในระบบราชการไทยตอไป  

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีหนวยงานภาครัฐไดสํารวจและประเมินตนเอง เพ่ือใหได
รับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกํากับดูแลการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสําคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร
ตนเองมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงาน
ภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนา
แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสําคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการ
จัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหได
รับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย 

นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุก
คนจะไดมีสวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพ่ือนําไปสูการพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือใหประชาชน
คนไทยไดรับบริการจากภาครัฐท่ีดีข้ึน และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกํากับ
ติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย 

การประเมิน ITA ไดเริ่มดําเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามา
เปนระยะ โดยการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยาง
ตอเนื่องกับปท่ีผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับ
ธรรมาภิบาล ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งข้ึน 
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หลักการพ้ืนฐานของการประเมิน ITA 

การประเมิน ITA เปนเครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ กําหนด
ระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผลการประเมินสามารถ
สะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน 
ดังนี้ 

สวนท่ี 1: แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู
หรือประสบการณของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูจากผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

สวนท่ี 2 : แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู
ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน 
โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาส
สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็น
ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

สวน ท่ี  3  :  แบบวัดการ เปด เผยข อ มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนแบบวัดท่ีใหหนวยงานแสดงหลักฐานวามีการเปดเผย
ขอมูลตามท่ีกําหนดตอสาธารณชน ผานการระบุ URL ท่ีเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยงานลงในระบบ ITAS 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน และทําการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอ
สาธารณะของหนวยงานท่ีประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 
ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
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หลักเกณฑการประเมิน 

1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT(1) แบบวัด EIT(2) แบบวัด OIT 
คะแนน 
ขอคําถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข อ คํ า ถ า ม จ า ก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข อ คํ า ถ า ม จ า ก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข อ คํ า ถ า ม จ า ก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนของ 
ขอคําถาม 

คะแนน 
ตัวชี้วัดยอย 

- - - คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถาม ใน
ตัวชี้วัดยอย 

คะแนน 
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข อ คํ าถามใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุ ก ข อ คํ า ถ าม ใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุ ก ข อ คํ า ถ าม ใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน
ตัวชี้วัด 

คะแนน 
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด IIT 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด EIT (1) 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด EIT (2) 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด OIT 

น้ําหนัก 
แบบสํารวจ 

รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจท่ีถวงน้ําหนัก 

2. คะแนนและระดับการประเมิน 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติเม่ือวันท่ี 29 มิถุนายน 2566 เห็นชอบใหมีการปรับระดับผล

การปะเมินใหม(Rating Score) เพ่ือแกไขปญหาความเขาใจคลาดเคลื่อนตอผลการประเมิน ITA ซ่ึงการปรับ
ระดับในครั้งนี้สอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทศาสตรชาติ 20 ป มากข้ึน โดยมีเกณฑการ
ประเมิน ดังนี้ 

แบบเกา แบบใหม 
คะแนน ระดับ คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

98.00 - 100 AA 95.00 - 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT /EIT สวนท่ี 1/ EIT สวนท่ี 2/ 
OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป  

ผานดีเยี่ยม 

85.00 - 94.99 A 85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT /EIT สวนท่ี 1/ EIT สวนท่ี 2/ 
OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

75.00 - 84.99 B 85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT /EIT สวนท่ี 1/ EIT สวนท่ี 2/ 
OIT จะตองมีผลคะแนนเครื่องมือใดเครื่องมือหน่ึงนอยกวา 
85 คะแนนข้ึนไป 

ผาน 

65.00 - 74.99 C 70.00 - 87.99 ไมม ี ตองปรับปรุง 
55.00 - 64.99 D 0 - 69.99 ไมม ี ตองปรับปรุง

โดยดวน 
50.00 - 54.99 E    
0 - 49.99 F    
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3. ผลการประเมินตามเปาหมายตัวชี้วัดของแผนแมบทฯ 
ผลการประเมิน ITA เม่ือเปรียบเทียบตามคาเปาหมายของตัวชี้วัดท่ีกําหนดนโยบายและ

แผนงานระดับประเทศ ไดแก แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ(พ.ศ. 2561 - 2580) ซ่ึงในระยะท่ีสองของแผนแมบทฯ(พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดคา
เปาหมายของตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐ มีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ(85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวา
รอยละ 100 

4. การประกาศผลการประเมิน 
สํานักงาน ป.ป.ช. จะประกาศผลการประเมิน ITA ตอสาธารณะ และแจงรายละเอียดผลการ

ประเมินใหหนวยงานไดรับทราบผานทางระบบ ITAS ตามระยะเวลาท่ีกําหนด ท้ังนี้ ภายหลังจากการประกาศ
ผลการประเมินดังกลาวแลว จะถือวาผลการประเมินเปนท่ีสิ้นสดุ 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(ITA) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก 

คะแนนภาพรวมของหนวยงาน คือ 70.98 ในระดับ ตองปรับปรุง 
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ผลการประเมินรายเคร่ืองมือ 

 
 
 

ผลการประเมินในภาพรวมยอนหลัง 
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ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ(จาก คณะที่ปรึกษาผูประเมิน ผานระบบ ITAS) 

หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูในระดับไมผานคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ํา
กวา 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยูในชวงระหวาง 70.00 – 84.99 คะแนน ซ่ึงไมผานคาเปาหมายตามแผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือให
หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 70.98 
คะแนน 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ควร
รักษามาตรฐานไว  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 
การใชอํานาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอ
คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

ขอ I7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของ
หนวยงานหรือของสวนงานท่ีรับผิดชอบ หนวยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณประจําป โดยพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูลหรือ
อินโฟกราฟก หรือขาวประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยางท่ัวถึง
ผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน ชองทางออนไลน (LINE, FACEBOOK) หรือบอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

ขอ I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการ
งบประมาณ  หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณหรือมีสวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค 

ขอ I19 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตองหรือขาดการ
กํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนําไปใชเพ่ือนประโยชนสวนตัว หนวยงานควร
กําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ) พรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 
และควรสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 
คุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
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ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอ
คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

• สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 
ขอ E6 และ ขอ E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี

ความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชน
หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอหนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงานโดยดําเนินการปรับปรุง
ขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน  

ขอ E14 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดําเนินการ โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

• สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
ขอ E11 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา 

เจาหนาท่ียังไมมีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการใหบริการใหดีข้ึนกวาท่ีผานมาดังนั้น หนวยงานควรมีการ
สํารวจความพึงพอใจในการใหบริการและนําผลการสํารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการ 

ขอ E13 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีหรือยังไมทราบวามีระบบการใหบริการออนไลนมาใชในการดําเนินการ/การใหบริการใหเกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หนวยงานควรจัดทํา E-Service ท่ีบุคคลภายนอก หรือผูขอรับบริการไม
จําเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน เพ่ือสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็วและ
ควรเผยแพรประชาสมัพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

ขอ E14 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมิน
มีขอเสนอแนะตอการประเมินท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ขอ O34 หนวยงานควรแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติ
หนาท่ีท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีขอมูลรายละเอียดใหครบถวนตามองคประกอบ 

ขอ O40 หนวยงานจะตองแสดงผลการเสริมสรางตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก
เจาหนาท่ีของหนวยงานใหครบถวนตามองคประกอบ ซ่ึงเปนการดําเนินการในปพ.ศ. 2566 
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ขอ O41 หนวยงานจะตองแสดงรายงานการนําการประเมินจริยธรรมไปใชในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง จะตองแสดงการกําหนดใหมีการนําผลการประเมิน
พฤติกรรมทางจริยธรรมไปใชประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคลกระบวนการใด
กระบวนการหนึ่ง เปนการดําเนินการในปพ.ศ. 2566 
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การวิเคราะหผลการประเมิน 

1) องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ไดรับคะแนนภาพรวมของหนวยงาน คือ 70.98 ใน
ระดับ ตองปรับปรุง ซ่ึงลดลงจากปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ท่ีไดรับคะแนนภาพรวมของหนวยงาน คือ 
76.95 คิดเปนรอยละ 

วิธีคิด นําป พ.ศ. 2565 - ป พ.ศ. 2566 = 76.95 - 70.98 = 5.97 
  5.97 ÷ 76.95 คะแนน ป พ.ศ. 2565 = 7.76 
2) สรปุผลการประเมินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 

2565 ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 
ปงบประมาณ พ.ศ. 

การเปล่ียนแปลง 
2565 2566 

IIT 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 98.49 88.87 ลดลง 
2. การใชงบประมาณ 99.48 72.42 ลดลง 
3. การใชอํานาจ 99.08 79.53 ลดลง 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 71.18 ลดลง 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 99.60 71.68 ลดลง 

EIT 
6. คุณภาพการดําเนินงาน 93.89 79.36 ลดลง 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.64 79.22 ลดลง 
8. การปรับปรุงการทํางาน 87.66 68.50 ลดลง 

OIT 
9. การเปดเผยขอมูล 79.93 75.00 ลดลง 
10. การปองกันทุจริต 18.75 51.25 เพ่ิมข้ึน 

คะแนนเฉล่ีย 76.95 70.98 ลดลง 
ระดับการประเมิน B ตองปรับปรุง  

 
2.1) จุดแข็ง: ตัวชี้วัดทีไดรับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ 
       2.1.1) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
  (ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 98.49 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 88.87) 

2.2) จุดแข็ง: ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และไดรับคะแนนมากกวา 80 คะแนน คือ 
        2.2.1) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
  (ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 98.49 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 88.87) 
2.3) จุดออน: ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน แตมีคาคะแนนนอยกวา 80 คะแนน คือ 
        2.3.1) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันทุจริต 
  (ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 18.75 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 51.25) 
2.4) จุดออน: ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินลดลง คือ 
       2.4.1) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
  (ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 98.49 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 88.87) 

             2.4.2) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 99.48 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 72.42) 
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2.4.3) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 99.08 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 79.53) 

2.4.4) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 100.00 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 71.18) 

2.4.5) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 99.60 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 71.68) 

2.4.6) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 93.89 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 79.36) 

2.4.7) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 92.64 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 79.22) 

2.4.8) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 87.66 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 68.50) 

2.4.9) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
(ป พ.ศ.2565 ไดคะแนน 79.93 และในป พ.ศ.2566 ไดคะแนน 75.00) 

3) ประเด็นท่ีควรพัฒนา ตัวชีว้ัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 
การใชงบประมาณ 

I7 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 

มีคะแนน 68.38 ต่ําสุดในจํานวนคําถาม 5 
ขอ 

 

1 )  ค ว ร มี ก า ร พั ฒ น า วิ ธี ก า ร
เผยแพร และประชาสั ม พันธ
แผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณประจําป โดย
พิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการ
ใชจายงบประมาณประจําปใหแก
บุคลากรภายในหนวยงาน หรือ
อาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธใน
รูปแบบการสรุปขอมูลหรืออินโฟ
กราฟก หรือขาวประชาสัมพันธ
ภายใน และเผยแพรใหบุคลากร
ภายในหนวยงานไดรับทราบอยาง
ท่ัวถึงผานชองทางการสื่อสารตาง 
ๆ เชน ชองทางออนไลน (Line, 
Facebook) ห รื อ บ อ ร ด
ประชาสัมพันธ เปนตน 
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4) ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 

การปองกันการทุจริต 

การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน 
( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT)  

ตัวชี้ วัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจริต 
ขอ O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจําป 

ตัวชี้ วั ดยอย ท่ี  10 .2 มาตรการส ง เสริม
คุณธรรมและความโปรงใส 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
O41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ 

 

1) ควรแสดงผลการประเมินความ
เสี่ยงของการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ีอาจกอใหเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มีขอมูล
รายละเ อียดใหครบถ วนตาม
องคประกอบ 

2) ตองแสดงผลการเสริมสราง
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก
เ จ า หน า ท่ี ข อ งห น ว ย ง า น ใ ห
ครบถวนตามองคประกอบ ซ่ึงเปน
การดําเนินการในปพ.ศ. 2566 

3) ตองแสดงรายงานการนําการ
ป ร ะ เ มิ น จ ริ ย ธ ร ร ม ไ ป ใ ช ใ น
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุ ค ค ล ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ด
กระบวนการหนึ่ง จะตองแสดง
การกําหนดให มีการนําผลการ
ประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรม
ไปใชประกอบการพิจารณาใน
หลักเกณฑการบริหารทรัพยากร
บุ ค ค ล ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ด
ก ร ะ บ ว น ก า ร ห นึ่ ง  เ ป น ก า ร
ดําเนินการในปพ.ศ. 2566 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 นํามาสูขอเสนอแนะในการกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโรปงใสภายใน
หนวยงานของ องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 

 การใช
งบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 
1. มีบุคลากรภายในหนวยงาน
บางส วนยั ง ไมทราบชองทาง
ประชาสัมพันธแผนดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป 
2. บุคลากรภายในหนวยงานยัง
ไ ม มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร จั ด ทํ า
แผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณหรือมีสวนรวม
ในกระบวนการกํา กับติดตาม
แผนการดําเนินงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม
วัตถุประสงค ท่ีตั้ ง ไว  และเกิด
ความคุมคา 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1. เผยแพรแผนดําเนินงานและ
แผนการ ใช จ า ย งบประมาณ
ประจําปใหแกบุคลากรภายใน
หนวยงาน โดยการเผยแพรผาน
ช อ งทางออน ไลน และบอร ด
ประชาสัมพันธ 
2.  พิจารณาแต งตั้ งบุ คลากร
ภายในหนวยงานใหมีสวนรวมใน
การจัดทําแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ
หรือมีสวนรวมในกระบวนการ

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. ภาพประกอบ
โครงการ/กิจกรรม 

2. รายงานสรุปผล
การดําเนินโครงการ/
กิจกรรม 

สํานักปลัด 
อบต./ กอง
คลัง 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 

 การใช
งบประมาณ

(ตอ) 

กํากับติดตามแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคและ
เกิดความคุมคา 

ตัวช้ีวัดท่ี 3  

การใชอํานาจ 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. มีบุคลากรบางสวนยังเห็นวา
การมอบหมายงานตามตําแหนง
แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานยังขาดความเปนธรรม 

2.  การคัดเลื อกผู เ ข ารับการ
ฝกอบรม ศึกษาดูงาน ยังขาด
ความเปนธรรม 

วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ผูบังคับบัญชาควรมอบหมาย
งานใหตรงตามมาตรฐานกําหนด
ตําแหนงอยางเปนธรรม 

2. ผูบังคับบัญชาประเมินผลการ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
หลักเกณฑสมรรถนะและ
ผลสัมฤทธิ์ตามแบบประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานสวน
ทองถ่ิน 

3. ควรจัดใหมีแผนการฝกอบรม
ใหตรงตามลักษณะงานของแตละ
ตําแหนงและกําหนดหลักเกณฑท่ี
ชัดเจนในการคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม/ศึกษาดูงาน/รับ
ทุนการศึกษา 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. แบบประเมินผล
การปฏิบัติงานพรอม
หลักฐานเชิงประจักษ  

2. แผนการฝกอบรม 

 

งานการ
เจาหนาท่ี 



- 15 - 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 4  

การใช
ทรัพยสินของ

ราชการ 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 
1. มีบุคลากรบางสวนยังไมทราบ
แนวปฏิบัติและข้ันตอนในการขอ
อนุญาตและการใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 
2. บุคลากรบางสวนเห็นวายังไม
มีการกํากับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของราชการอยาง
สมํ่าเสมอ  
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1. กําหนดแนวทาง/ข้ันตอนการ
ขออนุญ าต ใ ช ท รั พ ย สิ น ขอ ง
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. จัดใหมีทะเบียนคุมทรัพยสิน
ราชการการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปน
ระยะ 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานผลการ
ตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑของแตละ
สวนงาน 

2. คูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานท่ีระบุแนว
ทางการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

 

กองคลัง 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 

 การแกไข
ปญหาการ

ทุจริต 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. บุคลากรบางสวนเห็นวา
มาตรการการปองกันการทุจริตยัง
ไมสามารถปองกันการทุจริตได
จริง 
2. บุคลากรบางสวนยังไมทราบ
มาตรฐานทางจริยธรรมสําหรับ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน 
 
 
 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1 .  ร า ย ง า น ก า ร
เผยแพรมาตรการการ
ปองกันการทุจริต 

2 .  ห ลั ก ฐ า น ก า ร
เผยแพรมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

สํานักปลัด 
อบต. 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 

 การแกไข
ปญหาการ
ทุจริต(ตอ) 

วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เผยแพรมาตรการการปองกัน
การทุจริตผานชองทางตาง ๆ 
พรอมท้ังถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

2. เผยแพรมาตรฐานทาง
จริยธรรมใหบุคลากรในหนวยงาน
ใหทราบโดยท่ัวกัน พรอมท้ังปลูก
จิตสํานึกใหบุคลากรมีคุณธรรม 
จริยธรรมและความซ่ือสัตย 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 

 คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ผูมาใชบริการบางสวนยังไม
ทราบชองทางการเผยแพรขอมูล
ขาวสารของหนวยงาน 

2. ผูมาใชบริการบางสวนยังเห็น
วาเจาหนาท่ีบางรายยังใหบริการ
อยางไมเปนธรรม 
3. ผูมาใชบริการบางสวนยังเห็น
วาเจาหนาท่ีบางรายยังใหบริการ
โดยยังไม มุ งผลสัมฤทธิ์และไม
รับผิดชอบตอหนาท่ี 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ประชาสัมพันธชองทางการ
เผยแพร ข า ว สา รต า งๆ  ของ
หนวยงานใหผูมารับบริการทราบ
โดยท่ัวกัน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. คําสั่ง
คณะกรรมการชุด
ตางๆ 

2. รายงานการ
ประชุม 

3. ภาพประกอบ
โครงการ/กิจกรรม 

4. รายงานสรุปผล
การดําเนินโครงการ/
กิจกรม 

ทุกกอง/ 
สํานัก 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 

 คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

(ตอ) 

2. กําหนดใหมีกลองรับฟงความ
คิดเห็น/แบบสํารวจความพึง
พอใจสําหรับผูมาใชบริการพรอม
ท้ังพิจารณานําผลการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูมารับบริการ
มาป รั บป รุ ง ก า ร ทํ า ง านขอ ง
หนวยงาน 

3. ปลูกฝงใหเจาหนาท่ีมีคุณธรรม 
จริ ย ธรรม เห็ นแกประโยชน
สวนรวมและรับผิดชอบตอหนาท่ี 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 

ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1.ผูมารับบริการบางรายยังเห็น
วาเจาหนาท่ีบางรายยังไมสามารถ
สื่อสาร ตอบขอซักถามหรือให
คําอธิบายแกผูมารับบริการได
อยางชัดเจน 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ปรับปรุงการใหบริการแกผูมา
ติดตอ โดยมีเจาหนา ท่ีคอยให
คําแนะนําและตอบขอซักถาม
อยางชัดเจน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานสรุปผล/
การติดตาม การ
เผยแพรขอมูล
ขาวสารผานชองทาง
ตาง ๆ 

ทุกกอง/ 
สํานัก 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 

การปรับปรุง
การทํางาน 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1 . ผูมาติดตอบางสวนเห็นว า
วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการยังไมสะดวกรวดเร็วกวา
ท่ีผานมา 

 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานสรุปผล
การดําเนินงาน 

ทุกๆกอง/ 
สํานัก 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 

การปรับปรุง
การทํางาน 

(ตอ) 

 

วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ปรับปรุงวิธีการ/ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานใหสะดวกและรวดเร็ว
ยิ่งข้ึน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 
การเปดเผย

ขอมูล 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. รายงานผลการจัดซ้ือจัดขาง
หรือการจัดหาพัสดุประจําป ไม
ปรากฏหัวขอปญหา อุปสรรค 
หรือขอเสนอแนะ 

2. การดําเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบรหิารทรัพยากร
บุคคลยังขาดองคประกอบในสวน
ของรายละเอียดงบประมาณท่ีใช
ดําเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เพ่ิมหัวขอปญหา อุปสรรค 
หรือขอเสนอแนะ 

2. เพ่ิมองคประกอบในสวนของ
รายละเอียดงบประมาณท่ีใชดํา 
เนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม
ในรายงานการดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานผลการ
จัดซ้ือจัดขางหรือการ
จัดหาพัสดุประจําป 
ปรากฏหัวขอปญหา 
อุปสรรค หรือ
ขอเสนอแนะ 

2. รายงานการ
ดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล โดยปรากฏ
รายละเอียด
งบประมาณท่ีใชดํา 
เนินงาน 

กองคลัง/ 
งานการ
เจาหนาท่ี 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกัน
การทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ยังขาดรายงานการประเมิน
ความเสี่ยงของการดําเนินงาน
หรื อ กา รปฏิ บั ติ หน า ท่ี ท่ี อ า จ
กอใหเกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ  

2.องคประกอบของมาตรฐานทาง
จริยธรรมยังไมครบถวนตาม
องคประกอบ 

3.ขาดผลการเสริมสรางมาตรฐาน
ทางจริยธรรมใหแกเจาหนาท่ีของ
หนวยงานอยางนอยประกอบ 
ดวย 

(1) การจัดตั้งทีมใหคําปรึกษา
ตอบคําถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

(2) การจัดทําแนวปฏิบัติ Dos & 
Don'ts  

(3) การฝกอบรมท่ี ท่ีมี มีการ
สอดแทรกสาระดานจริยธรรม
ของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร 
วิธีการดําเนินการ 
ท บ ท ว น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ข า ง ต น  เ พ่ื อ เ ส น อ
แนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เผยแพรผลการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจําป โดยตองมี
องคประกอบอยางนอย 
ประกอบดวย 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. คําสั่งแตงตั้งคณะ
ท่ีปรึกษาหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อน
จริยธรรม 

2. รายงานการ
ประเมินความเสี่ยง 

3. มาตรฐานทาง
จริยธรรมโดยมี
องคประกอบท่ี
ครบถวน 

สํานักปลัด 
อบต. 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกัน

การทุจริต(ตอ) 

- เหตุการณความเสี่ยงและระดับ
ของความเสี่ยง 

- มาตรการและการดําเนินการใน
การบริหารจัดการความเสี่ยง 

2. จัดกิจกรรมท่ีมีการเสริมสราง
ตามมาตรฐานจริยธรรม โดยตอง
มีองคประกอบอยางนอย 
ประกอบดวย 

- พิจารณาแตงตั้งคณะท่ีปรึกษา
หรือคณะทํางานขับเคลื่อน
จริยธรรม 

- จัดกิจกรรมฝกอบรมท่ีมีการ
สอดแทรกสาระดานจรยิธรรม
ของเจาหนาท่ีรัฐ 
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รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ตามท่ีไดดําเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และได
กําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลจรเขมาก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยไดมีการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 

 การใช
งบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 
1. มีบุคลากรภายในหนวยงานบางสวนยังไม
ทราบชองทางประชาสัมพันธแผนดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณประจําป 
2. บุคลากรภายในหนวยงานยังไมมีสวนรวม
ในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการ
ใ ช จ า ย ง บป ระม าณห รื อ มี ส ว น ร ว ม ใ น
กระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว และเกิดความคุมคา 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1. เผยแพรแผนดําเนินงานและแผนการใช
จายงบประมาณประจําป ใหแกบุคลากร

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. ภาพประกอบโครงการ/
กิจกรรม 

2. รายงานสรุปผลการดําเนิน
โครงการ/กิจกรรม 

1. ทําสื่อท่ีเขาใจงาย
เผยแพรผานชองทางท่ีทุก
คนเขาถึงได เชน LINE 
เปนตน 

สํานักปลัด อบต./
กองคลัง 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 

 การใช
งบประมาณ 

(ตอ) 

 

 

ภายในหนวยงาน โดยการเผยแพรผาน
ชองทางออนไลนและบอรดประชาสัมพันธ 
2. พิจารณาแตงตั้งบุคลากรภายในหนวยงาน
ใหมีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณหรือมีสวน
รวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณให
เปนไปตามวัตถุประสงคและเกิดความคุมคา 

ตัวช้ีวัดท่ี 3  

การใชอํานาจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. มีบุคลากรบางสวนยังเห็นวาการมอบหมาย
งานตามตําแหนงและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานยังขาดความเปนธรรม 

2. การคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม ศึกษาดู
งาน ยังขาดความเปนธรรม 

วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ผูบังคับบัญชาควรมอบหมายงานใหตรง
ตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงอยางเปนธรรม 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. แบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานพรอมหลักฐานเชิง
ประจกัษ  

2. แผนการฝกอบรม 

 

- ปฏิบัติตามวิธีการ
ดําเนินการอยางเครงครัด 

งานการเจาหนาท่ี 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 3  

การใชอํานาจ 

(ตอ) 

 

2. ผูบังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติงานให
เปนไปตามหลักเกณฑสมรรถนะและ
ผลสัมฤทธิ์ตามแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานสวนทองถ่ิน 

3. ควรจัดใหมีแผนการฝกอบรมใหตรงตาม
ลักษณะงานของแตละตําแหนงและกําหนด
หลักเกณฑท่ีชัดเจนในการคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม/ศึกษาดูงาน/รับทุนการศึกษา 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 4  

การใชทรัพยสิน
ของราชการ 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 
1. มีบุคลากรบางสวนยังไมทราบแนวปฏิบัติ
และข้ันตอนในการขออนุญาตและการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 
2. บุคลากรบางสวนเห็นวายังไมมีการกํากับ
ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการอยางสมํ่าเสมอ  
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี ้

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานผลการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑของแตละ
สวนงาน 

2. คูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานท่ีระบุแนวทางการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

 

- หัวหนาสวนชี้แจงแนว
ทางการใชทรัพยสินของ
ราชการแก
ผูใตบังคับบัญชา 

กองคลัง 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

การใชทรัพยสิน
ของราชการ 

(ตอ) 

1. กําหนดแนวทาง/ข้ันตอนการขออนุญาตใช
ทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบตัิงาน 
2. จัดใหมีทะเบียนคุมทรัพยสินราชการการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงาน
เปนระยะ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 

 การแกไขปญหา
การทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. บุคลากรบางสวนเห็นวามาตรการการ
ปองกันการทุจริตยังไมสามารถปองกันการ
ทุจริตไดจริง 
2. บุคลากรบางสวนยังไมทราบมาตรฐานทาง
จริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เผยแพรมาตรการการปองกันการทุจริต
ผานชองทางตาง ๆ พรอมท้ังถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1 .  ร า ย ง านการ เ ผยแพร
มาตรการการปอง กันการ
ทุจริต 

2.  หลั กฐานการ เผยแพร
มาตรฐานทางจริยธรรม 

- จัดอบรมเจาหนาท่ีเรื่อง
มาตรการการปองกันการ
ทุจริตและมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

สํานักปลัด อบต. 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

 การแกไขปญหา
การทุจริต 

(ตอ) 

2. เผยแพรมาตรฐานทางจริยธรรมให
บุคลากรในหนวยงานใหทราบโดยท่ัวกัน 
พรอมท้ังปลูกจิตสํานึกใหบุคลากรมีคุณธรรม 
จริยธรรมและความซ่ือสัตย 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 

 คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ผูมาใชบริการบางสวนยังไมทราบชอง
ทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

2. ผูมาใชบริการบางสวนยังเห็นวาเจาหนาท่ี
บางรายยังใหบรกิารอยางไมเปนธรรม 
3. ผูมาใชบริการบางสวนยังเห็นวาเจาหนาท่ี
บางรายยังใหบริการโดยยังไมมุงผลสัมฤทธิ์
และไมรับผิดชอบตอหนาท่ี 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ประชาสัม พันธช องทางการ เผยแพร
ขาวสารตางๆ ของหนวยงานใหผูมารับบริการ
ทราบโดยท่ัวกัน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. คําสั่งคณะกรรมการชุด
ตางๆ 

2. รายงานการประชุม 

3. ภาพประกอบโครงการ/
กิจกรรม 

4. รายงานสรุปผลการดําเนิน
โครงการ/กิจกรม 

- จัดทําบัตรคิวสําหรับผูมา
ใชบริการ 

- กําชับเจาหนาท่ีเรื่องการ
ใหบริการท่ีดีแกประชาชน 

ทุกกอง/ สํานัก 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 

 คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

(ตอ) 

2. กําหนดใหมีกลองรับฟงความคิดเห็น/แบบ
สํารวจความพึงพอใจสําหรับผูมาใชบริการ
พรอมท้ังพิจารณานําผลการสํารวจความพึง
พอใจของผูมารับบริการมาปรับปรุงการ
ทํางานของหนวยงาน 

3. ปลูกฝงใหเจาหนาท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 
เห็นแกประโยชนสวนรวมและรับผิดชอบตอ
หนาท่ี 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 

ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1.ผูมารับบริการบางรายยังเห็นวาเจาหนาท่ี
บางรายยังไมสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม
หรือใหคําอธิบายแกผูมารับบริการไดอยาง
ชัดเจน 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ปรับปรุงการใหบริการแกผูมาติดตอ โดยมี
เจาหนา ท่ีคอยให คําแนะนําและตอบขอ
ซักถามอยางชัดเจน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานสรุปผล/การ
ติดตาม การเผยแพรขอมูล
ขาวสารผานชองทางตาง ๆ 

- ประชาสัมพันธการจาย
ภาษีออนไลนใหท่ัวถึง 

ทุกกอง/ สํานัก 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 

การปรับปรุงการ
ทํางาน 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ผูมาติดตอบางสวนเห็นวาวิธีการข้ันตอน
การปฏิบัติหรือการใหบริการยังไมสะดวก
รวดเร็วกวาท่ีผานมา 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. ปรับปรุงวิธีการ/ข้ันตอนการปฏิบัติงานให
สะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานสรุปผลการ
ดําเนินงาน 

- ใหเจาหนาท่ีผูใหบริการ
แกประชาชนปฏิบัติตาม
วิธีการดําเนินการอยาง
เครงครัด 

ทุกๆกอง/ สํานัก 

ตัวช้ีวัดท่ี 9  

การเปดเผยขอมูล 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจําป ไมปรากฏหัวขอปญหา 
อุปสรรค หรือขอเสนอแนะ 

2. การดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลยังขาดองคประกอบ
ในสวนของรายละเอียดงบประมาณท่ีใช
ดําเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. รายงานผลการจัดซ้ือจัด
ขางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจําป ปรากฏหัวขอปญหา 
อุปสรรค หรือขอเสนอแนะ 

2. รายงานการดําเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล โดย
ปรากฏรายละเอียด
งบประมาณท่ีใชดํา เนินงาน 

- ดําเนินการเพ่ิมขอมูลให
ครบองคประกอบตามท่ีผู
ประเมินแจง 

กองคลัง/ งาน
การเจาหนาท่ี 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9  

การเปดเผยขอมูล 

(ตอ) 

 

วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เพ่ิมหัวขอปญหา อุปสรรค หรือ
ขอเสนอแนะ 

2. เพ่ิมองคประกอบในสวนของรายละเอียด
งบประมาณท่ีใชดํา เนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรมในรายงานการดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการ

ทุจริต 

 

 

 

 

 

 

จากผลการประเมิน ITA 

พบวา 

1. ยังขาดรายงานการประเมินความเสี่ยงของ
การดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ีท่ีอาจ
กอใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

2.องคประกอบของมาตรฐานทางจริยธรรมยัง
ไมครบถวนตามองคประกอบ 

3.ขาดผลการเสริมสรางมาตรฐานทาง
จริยธรรมใหแกเจาหนาท่ีของหนวยงานอยาง
นอยประกอบ ดวย 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. คําสั่งแตงตั้งคณะท่ีปรึกษา
หรือคณะทํางานขับเคลื่อน
จริยธรรม 

2. รายงานการประเมินความ
เสี่ยง 

3. มาตรฐานทางจริยธรรม
โดยมีองคประกอบท่ีครบถวน 

- เนนย้ําเรื่องคุณธรรม 
จริยธรรมในการประชุม
พนักงานประจําเดือน 

สํานักปลัด อบต. 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการ

ทุจริต(ตอ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) การจัดตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบคําถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

(2) การจัดทําแนวปฏิบัติ Dos & Don'ts  

(3) การฝกอบรมท่ี ท่ีมี มีการสอดแทรกสาระ
ดานจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐใน
หลักสูตร 
วิธีการดําเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็นขางตน 
เพ่ือเสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 

1. เผยแพรผลการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป โดยตองมี
องคประกอบอยางนอย ประกอบดวย 

- เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความ
เสี่ยง 

- มาตรการและการดําเนินการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 

2. จัดกิจกรรมท่ีมีการเสริมสรางตาม
มาตรฐานจรยิธรรม โดยตองมีองคประกอบ
อยางนอย ประกอบดวย 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการ
ดําเนินการ 

ขอเสนอแนะ 
ผูรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการ

ทุจริต(ตอ) 

- พิจารณาแตงตั้งคณะท่ีปรึกษาหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนจริยธรรม 

- จัดกิจกรรมฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระ
ดานจริยธรรมของเจาหนาท่ีรัฐ 
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